城乡居民医疗保险参保、登记办事指南

	服务对象
	本区城乡居民医疗保险参保人员

	咨询电话
	
	监督投诉
电话
	0816-2813805
0816-2225101

	服务内容
	城乡居民医疗保险参保、登记

	办理时间、地点
	办理时间：1.参保期内的工作日（上午9：00-12:00，下午13：00-17:00）。
2.新生儿的参保时间在出生后三个月内的工作日。
办理地点：户籍所在地的社区（城镇居民）或乡镇劳保所（农村居民）

	办理时限
	即时办结

	申请条件
	1.涪城区户籍的城乡居民；
2.长期居住在本区并持有《居住证》的市外户籍居民。

	申请材料
	1.本区居民身份证或户口本原件；
2.市外户籍居民身份证及《居住证》。

	办理流程
	1.本区居民凭居民身份证或户口本原件到户口所在地社区或乡镇劳保所窗口参保、登记；
2.市外户籍居民身份证及《居住证》到居住地所在地社区或乡镇劳保所窗口参保、登记。

	设定依据
	《绵阳市城乡居民基本医疗保险管理办法》（绵府发﹝2017﹞15号，主动公开）
[bookmark: _GoBack]《绵阳市人力资源和社会保障局关于开展2018年度城乡居民医疗参保工作的通知》（绵人社办﹝2017﹞226号，主动公开）




城乡居民医疗保险个人信息查询、信息修改办事指南

	服务对象
	本区城乡居民医疗保险参保人员

	咨询电话
	
	监督投诉
电话
	0816-2813805
0816-2225101

	服务内容
	参保人员个人信息查询、基本信息修改

	办理时间、地点
	办理时间：工作日（上午9：00-12:00，下午13：00-17:00）。
办理地点：参保关系所在地的社区（城镇居民）或乡镇劳保所（农村居民）。

	办理时限
	信息查询即时办结；信息修改在社区或劳保所修改，社保局审核。

	申请条件
	在本区已经参保的城乡居民。

	申请材料
	1.凭居民身份证或户口本原件到参保关系所在地社区或乡镇劳保所进行个人查询；
2.凭居民身份证或户口本原件和复印件，到参保关系所在地社区或乡镇劳保所进行人员基本信息修改。

	办理流程
	1.凭居民身份证或户口本原件到参保关系所在社区或乡镇劳保所进行个人查询；
2.凭居民身份证或户口本原件和复印件到参保关系所在地社区或乡镇劳保所窗口进行基本信息修改，复印件由社区或乡镇劳保所存档；基本信息修改以后，社区或劳保所向社保局申请人员信息修改审核；社保局进行人员信息修改审核；

	设定依据
	《绵阳市城乡居民基本医疗保险管理办法》（绵府发﹝2017﹞15号，主动公开），《绵阳市人力资源和社会保障局关于开展2018年度城乡居民医疗参保工作的通知》（绵人社办﹝2017﹞226号，主动公开）





城乡居民医疗保险暂停和终止办事指南

	服务对象
	本区城乡居民医疗保险参保人员

	咨询电话
	
	监督投诉
电话
	0816-2813805
0816-2225101

	服务内容
	城乡居民医疗保险暂停和终止

	办理时间、地点
	办理时间：工作日（上午9：00-12:00，下午13：00-17:00）。
办理地点：参保关系所在地的社区（城镇居民）或乡镇劳保所（农村居民）。

	办理时限
	即时办结

	申请条件
	在本区已经参保的城乡居民。

	申请材料
	凭居民身份证或户口本原件到参保关系所在地社区或乡镇劳保所窗口暂停或终止

	办理流程
	凭居民身份证或户口本原件到参保关系所在地社区或乡镇劳保所窗口暂停或终止

	设定依据
	《绵阳市城乡居民基本医疗保险管理办法》（绵府发﹝2017﹞15号，主动公开），《绵阳市人力资源和社会保障局关于开展2018年度城乡居民医疗参保工作的通知》（绵人社办﹝2017﹞226号，主动公开）




